
 

Договор подряда 
 

По договору подряда одна сторона (подрядчик) обязуется выполнить по заданию другой 
стороны (заказчика) определенную работу и сдать ее результат заказчику, а заказчик обязуется 
принять результат работы и оплатить его (ст. 702 ГК РФ). 

 
Существенными условиями договора являются: условие о его предмете, условия, 

существенные для договоров данного вида в силу закона или иных правовых актов, а также все те 
условия, относительно которых по заявлению одной из сторон должно быть достигнуто 
соглашение. В п. 11 Информационного письма Президиума ВАС РФ от 25.02.2014 N 165 "Обзор 
судебной практики по спорам, связанным с признанием договоров незаключенными" указано, что 
заявление стороны договора о необходимости согласования какого-либо условия означает, что 
такое условие является существенным для данного договора. Необходимо отметить, что договор 
не может быть признан недействительным на том основании, что не согласованы его 
существенные условия. Такой договор является незаключенным (п. 1 указанного 
Информационного письма). 

Судебная практика по вопросу о том, какие условия являются существенными для договора 
подряда, а также о том, что входит в его предмет, неоднородна. 

Некоторые суды при рассмотрении споров, связанных с согласованием сторонами предмета 
договора подряда, указывают, что данное условие должно позволять определить содержание и 
объем выполняемых работ. Другие в качестве предмета договора признают наименование работ 
или их результат. 

Кроме того, суды, включая ВАС РФ, считают, что вторым существенным условием данного 
договора является срок выполнения работ, хотя до 2009 г. встречалась и противоположная точка 
зрения.  
 

Работы, выполняемые по договору подряда (ст. 703 ГК РФ) 
 

1. Договор подряда заключается на изготовление или переработку (обработку) вещи либо на 
выполнение другой работы с передачей ее результата заказчику. 

2. По договору подряда, заключенному на изготовление вещи, подрядчик передает права на 
нее заказчику. 

3. Если иное не предусмотрено договором, подрядчик самостоятельно определяет способы 
выполнения задания заказчика. 

 
На практике встречаются ситуации, когда работы по договору подряда выполняют работники 

подрядчика, однако материал и оборудование предоставляет заказчик, он же проводит 
инструктаж. При этом выполнение работы сотрудниками подрядчика фактически контролируется 
заказчиком. В таких случаях возникает вопрос: как квалифицировать подобные правоотношения - 
как подрядные (между заказчиком и подрядчиком) либо как трудовые (между заказчиком и лицами, 
формально являющимися работниками подрядчика)? 
 

Внимание! Договор подряда может предусматривать обязанность подрядчика не только 
выполнить работу и передать ее результат, но и осуществить его доставку заказчику. При этом 
возникают споры о квалификации такого договора как подрядного либо как смешанного, 
сочетающего элементы договоров подряда и поставки. 

 
Выполнение работы иждивением подрядчика (ст. 704) 

1. Если иное не предусмотрено договором подряда, работа выполняется иждивением 
подрядчика - из его материалов, его силами и средствами. 

2. Подрядчик несет ответственность за ненадлежащее качество предоставленных им 
материалов и оборудования, а также за предоставление материалов и оборудования, 
обремененных правами третьих лиц. 

 
В соответствии со ст. 704 ГК РФ, если иное не предусмотрено договором подряда, работа 

выполняется иждивением подрядчика (из его материалов, его силами и средствами). При этом 
правом собственности на материалы (их остатки) обладает подрядчик. Если же материал 
предоставлен заказчиком, подрядчик, согласно п. 1 ст. 713 ГК РФ, после окончания работ обязан 
вернуть остаток материала. 

Но если заказчик фактически оплачивает подрядчику стоимость материалов, которая 
включается в цену выполняемых работ (хотя сам материал приобретается подрядчиком), 
возникает вопрос о том, кто обладает правом собственности на эти материалы. 
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Распределение рисков между сторонами (ст. 705 ГК РФ). 

1. Если иное не предусмотрено ГК РФ, иными законами или договором подряда: 
риск случайной гибели или случайного повреждения материалов, оборудования, переданной 

для переработки (обработки) вещи или иного используемого для исполнения договора имущества 
несет предоставившая их сторона; 

риск случайной гибели или случайного повреждения результата выполненной работы до ее 
приемки заказчиком несет подрядчик. 

2. При просрочке передачи или приемки результата работы риски, предусмотренные в пункте 
1 статьи 705, несет сторона, допустившая просрочку. 

 
По правилу ст. 704 ГК РФ работы по договору подряда выполняются из материала 

подрядчика. Стороны же при заключении договора могут установить, что работы должны быть 
произведены из материала заказчика. В таком случае в соответствии со ст. 705 ГК РФ риск 
случайной гибели или случайного повреждения материалов, оборудования несет заказчик как 
предоставившая их сторона. Однако из этого правила есть исключения: 
 

1. В случае гибели материалов, оборудования, предназначенных для переработки 
(обработки) вещи или иного имущества и переданных заказчиком подрядчику, не при 
непосредственном выполнении работ риск случайной гибели несет последний. 

 2. Риск случайной гибели или случайного повреждения материалов, оборудования несет 
предоставившая их сторона, если только порча и повреждение имущества произошли не по вине 
одной из сторон по договору. 

 
Генеральный подрядчик и субподрядчик (ст.706 ГК РФ) 

 
1. Если из закона или договора подряда не вытекает обязанность подрядчика выполнить 

предусмотренную в договоре работу лично, подрядчик вправе привлечь к исполнению своих 
обязательств других лиц (субподрядчиков). В этом случае подрядчик выступает в роли 
генерального подрядчика. 

2. Подрядчик, который привлек к исполнению договора подряда субподрядчика в нарушение 
положений пункта 1 настоящей статьи или договора, несет перед заказчиком ответственность за 
убытки, причиненные участием субподрядчика в исполнении договора. 

3. Генеральный подрядчик несет перед заказчиком ответственность за последствия 
неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств субподрядчиком в соответствии с 
правилами пункта 1 статьи 313 и статьи 403 ГК РФ, а перед субподрядчиком - ответственность за 
неисполнение или ненадлежащее исполнение заказчиком обязательств по договору подряда. 

Если иное не предусмотрено законом или договором, заказчик и субподрядчик не вправе 
предъявлять друг другу требования, связанные с нарушением договоров, заключенных каждым из 
них с генеральным подрядчиком. 

4. С согласия генерального подрядчика заказчик вправе заключить договоры на выполнение 
отдельных работ с другими лицами. В этом случае указанные лица несут ответственность за 
неисполнение или ненадлежащее исполнение работы непосредственно перед заказчиком. 

 
На практике встречаются случаи, когда право подрядчика на привлечение для выполнения 

работ субподрядчика, предусмотренное п. 1 ст. 706 ГК РФ, пытаются оспорить. 
Кроме того, возникают ситуации, когда подрядчик не в состоянии собственными средствами 

выполнить некоторые обязанности по договору подряда. В данном случае возникает вопрос: 
должен он привлечь субподрядчика (притом что в соответствии со ст. 706 ГК РФ привлечение 
субподрядчика является правом, а не обязанностью подрядчика) или такие обязательства по 
договору подряда подлежат прекращению в связи с невозможностью их исполнения? 
 

1. Подрядчик может поручить выполнение работ по договору подряда другому лицу, если в 
договоре не установлено, что он должен выполнить эту работу лично. 

2.  Подрядчик может привлечь заказчика в качестве субподрядчика. 
3. Если судебным актом подрядчик принужден к исполнению обязанности по договору, а 

собственными силами выполнить ее не может, притом что договором не запрещено привлечение 
субподрядчика, то исполнительное производство не прекращается невозможностью исполнения. 

4. Требование о выполнении работы подрядчиком лично, без привлечения субподрядчиков, 
может содержаться в конкурсной (аукционной) документации. 

5. Условие о необходимости согласования с заказчиком привлечения субподрядчиков может 
содержаться в конкурсной (аукционной) документации. 

6.  Если государственный (муниципальный) контракт содержит условие о невозможности 
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привлечения субподрядчика, но подрядчик заключил договор субподряда, то такой договор не 
может быть признан недействительным. 

7.  Если подрядчик в нарушение условий договора привлек к выполнению работ 
субподрядчика без согласования с заказчиком, то это не является основанием для уклонения 
последнего от оплаты принятых им работ. 

 
Участие в исполнении работы нескольких лиц (ст.707 ГК РФ) 

 
1. Если на стороне подрядчика выступают одновременно два лица или более, при 

неделимости предмета обязательства они признаются по отношению к заказчику солидарными 
должниками и соответственно солидарными кредиторами. 

2. При делимости предмета обязательства, а также в других случаях, предусмотренных 
законом, иными правовыми актами или договором, каждое из указанных в пункте 1 статьи 707 лиц 
приобретает права и несет обязанности по отношению к заказчику в пределах своей доли (статья 
321). 

 
Статья 321 ГК РФ устанавливает общее правило, в соответствии с которым, когда в 

обязательстве участвуют несколько кредиторов или должников, каждый из кредиторов имеет 
право требовать исполнения, а каждый из должников обязан исполнить обязательство в равной 
доле с другими, если из закона, иных правовых актов или условий обязательства не вытекает 
иное. Статья 707 ГК РФ предусматривает иное правило, устанавливая солидарные обязанности и 
солидарные требования для сторон договора подряда при неделимости предмета обязательства. 
При этом общие правила в отношении солидарных обязательств установлены нормами ст. ст. 322 
- 326 ГК РФ. 

Однако применение ст. 707 ГК РФ имеет ограничения, что не всегда учитывается сторонами 
спора. 
 

1. При двойном субподряде генеральный подрядчик не вправе применять положения о 
солидарной ответственности (п. 1 ст. 707 ГК РФ) ко второму субподрядчику, поскольку 
для генподрядчика второй субподрядчик не является подрядчиком. 

2.  Положения п. 1 ст. 707 ГК РФ о солидарной ответственности подрядчиков не 
применяются, если заказчик заключил с каждым подрядчиком самостоятельные договоры на 
выполнение работ. 

3. Вывод о выступлении на стороне подрядчика нескольких лиц и признании их солидарными 
должниками может быть сделан, если у подрядчиков есть единое обязательство перед 
заказчиком. 

 
Сроки выполнения работы (ст. 708 ГК РФ) 

 
1. В договоре подряда указываются начальный и конечный сроки выполнения работы. По 

согласованию между сторонами в договоре могут быть предусмотрены также сроки завершения 
отдельных этапов работы (промежуточные сроки). 

Если иное не установлено законом, иными правовыми актами или не предусмотрено 
договором, подрядчик несет ответственность за нарушение как начального и конечного, так и 
промежуточных сроков выполнения работы. 

2. Указанные в договоре подряда начальный, конечный и промежуточные сроки выполнения 
работы могут быть изменены в случаях и в порядке, предусмотренных договором. 

3. Указанные в пункте 2 статьи 405 ГК РФ последствия просрочки исполнения наступают при 
нарушении конечного срока выполнения работы, а также иных установленных договором подряда 
сроков. 

 
В настоящее время вопрос о существенности такого условия договора подряда, как срок 

выполнения работ, решен судами однозначно. Арбитражные суды, включая ВАС РФ, считают 
такой срок существенным условием договора подряда. Однако до 2009 года существовала и 
противоположная позиция. Ее сторонники отмечали следующее: в Гражданском кодексе РФ нет 
прямого указания на то, что срок выполнения работ является существенным условием договора 
подряда. 

Если суд приходит к выводу, что срок договора подряда относится к существенным 
условиям, то возникает вопрос: является ли заключенным договор, дополнительным соглашением 
к которому стороны исключили условие о сроке выполнения работ? 

 
Информационное письмо Президиума ВАС РФ от 25.02.2014 № 165: 
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В соответствии с пунктом 1 статьи 708 ГК РФ в договоре подряда указываются начальный и 
конечный сроки выполнения работы. 

Статья 190 ГК РФ предусматривает, что установленный законом, иными правовыми актами, 
сделкой или назначаемый судом срок определяется календарной датой или истечением периода 
времени, который исчисляется годами, месяцами, неделями, днями или часами. Срок может 
определяться также указанием на событие, которое должно неизбежно наступить. 

Условие договора подряда, при котором работы должны быть выполнены в течение периода 
времени с момента перечисления аванса без определения точной даты совершения этого 
действия, не может быть признано указанием на событие, которое неизбежно должно наступить. 
Поэтому в договоре подряда сторонами не согласованы начальный и конечный сроки выполнения 
работ. 

Суд апелляционной инстанции решение суда первой инстанции отменил, иск удовлетворил, 
отметив следующее. 

Требования гражданского законодательства об определении периода выполнения работ по 
договору подряда как существенного условия этого договора установлены с целью недопущения 
неопределенности в отношениях сторон. 

Если начальный момент периода выполнения подрядчиком работ определен указанием на 
действия заказчика или иных лиц, в том числе на момент уплаты аванса, то предполагается, что 
такие действия будут совершены в срок, предусмотренный договором, а при его отсутствии - в 
разумный срок. Следовательно, в таком случае нет неопределенности в сроках производства 
работ. 

Договор, содержащий такое условие о периоде выполнения работ, должен считаться 
заключенным. В случае если заказчик не совершит соответствующие действия в предусмотренный 
договором срок, а при его отсутствии - в разумный срок, подрядчик вправе отказаться от 
исполнения своих обязательств, существование или исполнение которых поставлено в 
зависимость от действий заказчика (пункт 2 статьи 328 ГК РФ). 

 
Цена работы (ст. 709 ГК РФ) 

 
1. В договоре подряда указываются цена подлежащей выполнению работы или способы ее 

определения. При отсутствии в договоре таких указаний цена определяется в соответствии с 
пунктом 3 статьи 424 ГК РФ. 

2. Цена в договоре подряда включает компенсацию издержек подрядчика и причитающееся 
ему вознаграждение. 

3. Цена работы может быть определена путем составления сметы. 
В случае, когда работа выполняется в соответствии со сметой, составленной подрядчиком, 

смета приобретает силу и становится частью договора подряда с момента подтверждения ее 
заказчиком. 

4. Цена работы (смета) может быть приблизительной или твердой. При отсутствии других 
указаний в договоре подряда цена работы считается твердой. 

5. Если возникла необходимость в проведении дополнительных работ и по этой причине в 
существенном превышении определенной приблизительно цены работы, подрядчик обязан 
своевременно предупредить об этом заказчика. Заказчик, не согласившийся на превышение 
указанной в договоре подряда цены работы, вправе отказаться от договора. В этом случае 
подрядчик может требовать от заказчика уплаты ему цены за выполненную часть работы. 

Подрядчик, своевременно не предупредивший заказчика о необходимости превышения 
указанной в договоре цены работы, обязан выполнить договор, сохраняя право на оплату работы 
по цене, определенной в договоре. 

6. Подрядчик не вправе требовать увеличения твердой цены, а заказчик ее уменьшения, в 
том числе в случае, когда в момент заключения договора подряда исключалась возможность 
предусмотреть полный объем подлежащих выполнению работ или необходимых для этого 
расходов. 

При существенном возрастании стоимости материалов и оборудования, предоставленных 
подрядчиком, а также оказываемых ему третьими лицами услуг, которые нельзя было 
предусмотреть при заключении договора, подрядчик имеет право требовать увеличения 
установленной цены, а при отказе заказчика выполнить это требование - расторжения договора в 
соответствии со статьей 451 ГК РФ. 

 
Информационное письмо Президиума ВАС РФ от 24.01.2000 № 51: 

 
В соответствии со статьей 709 ГК РФ в договоре подряда указывается цена подлежащей 

выполнению работы или способ ее определения. 
На основании статьи 746 ГК РФ расчеты должны осуществляться в порядке, 
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предусмотренном договором. 
В договоре определено, что цена работ состоит из двух частей: сметной, выраженной 

конкретной суммой, и переменной, выраженной текущим индексом стоимостного показателя. 
Способ определения цены согласован сторонами в форме, позволяющей произвести ее расчет 
без дополнительных согласований, что подтверждается отсутствием между подрядчиком и 
заказчиком в течение длительного времени разногласий по стоимости работ при проведении 
промежуточных платежей. 

Договором не установлено, что каждое изменение рекомендуемого индекса цен требует 
внесения соответствующей поправки в условия договора в отношении стоимости работ, поэтому 
иск подлежал удовлетворению в размере, определенном подрядчиком. 

 
Согласно п. 1 ст. 709 ГК РФ в договоре подряда можно установить как цену работы, так и 

порядок ее определения. Таким образом, стороны при определении цены договора вправе 
предусмотреть ее уменьшение в зависимости от тех или иных обстоятельств (скидку). 

 
Экономия подрядчика (ст. 710 ГК РФ) 

  
1. В случаях, когда фактические расходы подрядчика оказались меньше тех, которые 

учитывались при определении цены работы, подрядчик сохраняет право на оплату работ по цене, 
предусмотренной договором подряда, если заказчик не докажет, что полученная подрядчиком 
экономия повлияла на качество выполненных работ. 

2. В договоре подряда может быть предусмотрено распределение полученной подрядчиком 
экономии между сторонами. 

 
Порядок оплаты работы (ст. 711 ГК РФ) 

 
1. Если договором подряда не предусмотрена предварительная оплата выполненной работы 

или отдельных ее этапов, заказчик обязан уплатить подрядчику обусловленную цену после 
окончательной сдачи результатов работы при условии, что работа выполнена надлежащим 
образом и в согласованный срок, либо с согласия заказчика досрочно. 

2. Подрядчик вправе требовать выплаты ему аванса либо задатка только в случаях и в 
размере, указанных в законе или договоре подряда. 

 
Согласно п. 2 ст. 711 ГК РФ в договоре подряда стороны могут предусмотреть условие о 

предварительной оплате работ. 
 

Право подрядчика на удержание (ст. 712 ГК РФ) 
 

При неисполнении заказчиком обязанности уплатить установленную цену либо иную сумму, 
причитающуюся подрядчику в связи с выполнением договора подряда, подрядчик имеет право на 
удержание в соответствии со статьями 359 и 360 ГК РФ результата работ, а также принадлежащих 
заказчику оборудования, переданной для переработки (обработки) вещи, остатка 
неиспользованного материала и другого оказавшегося у него имущества заказчика до уплаты 
заказчиком соответствующих сумм. 

 
Статья 712 ГК РФ предусматривает право подрядчика на удержание результата работ, 

однако в ней не сказано о том, может ли он реализовать его, если работы не завершены, то есть 
конечный результат, предусмотренный договором, не достигнут. 
 

1. Право на удержание подрядчиком результата незавершенной работы гражданским 
законодательством не предусмотрено. 

 
2. Подрядчик не вправе обратить взыскание на удерживаемый им объект незавершенного 

строительства, государственная регистрация прав собственности на который не произведена, так 
как собственник этого имущества не определен и обращение взыскания на такое имущество путем 
его реализации по правилам, установленным п. 1 ст. 350 ГК РФ, невозможно. 
 

Итак, статья 712 ГК РФ наделяет подрядчика правом на удержание имущества заказчика при 
неисполнении последним обязанности уплатить установленную цену либо иную сумму, 
причитающуюся подрядчику в связи с выполнением договора подряда. В то же время ст. 728 ГК 
РФ императивно устанавливает обязанность подрядчика возвратить предоставленные заказчиком 
материалы, оборудование, переданные для переработки (обработки) вещи, и иное имущество. 
Анализ судебной практики позволяет определить, как соотносятся данные нормы, и выявить 
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случаи допустимости удержания имущества подрядчиком. 
 
1. Подрядчик вправе удерживать переданное заказчиком имущество после расторжения 

договора при наличии задолженности по оплате за выполненные работы, если его стоимость 
существенно не превышает размер долга. 

 
Выполнение работы с использованием материала заказчика (ст. 713 ГК РФ) 

 
1. Подрядчик обязан использовать предоставленный заказчиком материал экономно и 

расчетливо, после окончания работы представить заказчику отчет об израсходовании материала, 
а также возвратить его остаток либо с согласия заказчика уменьшить цену работы с учетом 
стоимости остающегося у подрядчика неиспользованного материала. 

2. Если результат работы не был достигнут либо достигнутый результат оказался с 
недостатками, которые делают его не пригодным для предусмотренного в договоре подряда 
использования, а при отсутствии в договоре соответствующего условия не пригодным для 
обычного использования, по причинам, вызванным недостатками предоставленного заказчиком 
материала, подрядчик вправе потребовать оплаты выполненной им работы. 

3. Подрядчик может осуществить право, указанное в пункте 2 статьи 713 ГК РФ, в случае, 
если докажет, что недостатки материала не могли быть обнаружены при надлежащей приемке 
подрядчиком этого материала. 

 
Условие о предоставлении материалов и оборудования определяет, какие материалы и 

оборудование необходимы для надлежащего выполнения работ, какая из сторон, в каком порядке 
и на каких условиях обязана их предоставить (п. 1 ст. 704, ст. 713 ГК РФ). 

В нормах закона о подряде (§ 1 гл. 37 ГК РФ) для обозначения вещей, предоставляемых той 
или иной стороной для выполнения работы по договору подряда, используются следующие 
правовые понятия: материалы и оборудование. 

Материалы - это вещи, которые обычно используются для изготовления иных вещей или 
служат для обработки других вещей с целью придания им новых свойств, качеств. Так, например, 
доски являются материалом для изготовления столярных изделий, а лакокрасочные материалы 
используются для покрытия различных поверхностей. 

К материалам приравниваются "вещи, переданные заказчиком для переработки", поскольку 
правовой статус материалов и таких вещей определяется одними и теми же нормами права (ст. 
220, п. 1 ст. 705, п. 1 ст. 716 ГК РФ и др.). Поэтому к указанным вещам применимы рекомендации, 
касающиеся материалов, переданных для переработки. 

Оборудование представляет собой совокупность устройств (механизмов, аппаратов, 
технических средств, в том числе транспорта), которые предназначены для обработки, 
производства, перемещения или упаковки материала (см. ГОСТ ЕН 1070-2003 "Безопасность 
оборудования. Термины и определения"). 

 
Согласование условия о предоставлении материалов и оборудования 
Работа по договору подряда обычно выполняется иждивением подрядчика - его силами, 

средствами, из его материалов (ст. 704 ГК РФ), однако стороны вправе договориться об ином и 
возложить обязанность по предоставлению материалов и оборудования полностью или частично 
на заказчика (ст. ст. 713, 719 ГК РФ). 

Согласование данного условия в договоре подряда в интересах обеих сторон. Если 
материалы и оборудование предоставляет подрядчик, то заказчику важно обеспечить контроль 
правомерности их предоставления. Если подрядчик намеревается получить все материалы и 
оборудование (или часть) от заказчика, ему необходимо установить в договоре перечень 
материалов и оборудования, а также обязанность заказчика по их предоставлению. 

При согласовании условия о предоставлении материалов и оборудования сторонам 
необходимо распределить между собой обязанности по их предоставлению и в зависимости от 
этого договориться о других сопутствующих условиях (о правах на материалы и оборудование, их 
качестве, оплате и т.п.). 

 
Ответственность подрядчика за несохранность предоставленного заказчиком 

имущества (ст.714 ГК РФ) 
 
Подрядчик несет ответственность за несохранность предоставленных заказчиком 

материала, оборудования, переданной для переработки (обработки) вещи или иного имущества, 
оказавшегося во владении подрядчика в связи с исполнением договора подряда. 

 
Статья 714, устанавливая ответственность подрядчика за несохранность предоставленного 
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ему заказчиком имущества, не определяет, должен ли заказчик компенсировать расходы 
подрядчика на обеспечение безопасности переданного имущества. 
 

1. Обеспечение сохранности оборудования и материалов входит в обязанности подрядчика и 
не является дополнительной услугой, которую необходимо оплачивать. 
 

Несохранность имущества, переданного заказчиком подрядчику, вследствие 
бездействия заказчика 

 
Согласно ст. 714 ГК РФ подрядчик несет ответственность за несохранность 

предоставленных ему заказчиком оборудования и материалов. Однако в норме нет указаний на то, 
что делать в ситуации, когда гибель или порча материалов произошла вследствие неисполнения 
заказчиком встречных обязательств по договору. 
 

1. Подрядчик не несет ответственности за несохранность предоставленного заказчиком 
имущества, если оно было испорчено ввиду того, что заказчик не исполнил обязательства по 
передаче материалов и средств. 

2. Подрядчик не несет ответственности за несохранность предоставленного имущества, если 
оно было испорчено ввиду неправильной эксплуатации заказчиком. 
 

Права заказчика во время выполнения работы подрядчиком (ст. 715 ГК РФ) 
 

1. Заказчик вправе во всякое время проверять ход и качество работы, выполняемой 
подрядчиком, не вмешиваясь в его деятельность. 

2. Если подрядчик не приступает своевременно к исполнению договора подряда или 
выполняет работу настолько медленно, что окончание ее к сроку становится явно невозможным, 
заказчик вправе отказаться от исполнения договора и потребовать возмещения убытков. 

3. Если во время выполнения работы станет очевидным, что она не будет выполнена 
надлежащим образом, заказчик вправе назначить подрядчику разумный срок для устранения 
недостатков и при неисполнении подрядчиком в назначенный срок этого требования отказаться от 
договора подряда либо поручить исправление работ другому лицу за счет подрядчика, а также 
потребовать возмещения убытков. 

 
Обстоятельства, о которых подрядчик обязан предупредить заказчика (ст. 716 ГК РФ) 

 
1. Подрядчик обязан немедленно предупредить заказчика и до получения от него указаний 

приостановить работу при обнаружении: 
непригодности или недоброкачественности предоставленных заказчиком материала, 

оборудования, технической документации или переданной для переработки (обработки) вещи; 
возможных неблагоприятных для заказчика последствий выполнения его указаний о способе 

исполнения работы; 
иных не зависящих от подрядчика обстоятельств, которые грозят годности или прочности 

результатов выполняемой работы либо создают невозможность ее завершения в срок. 
2. Подрядчик, не предупредивший заказчика об обстоятельствах, указанных в пункте 1 

статьи 716 ГК РФ, либо продолживший работу, не дожидаясь истечения указанного в договоре 
срока, а при его отсутствии разумного срока для ответа на предупреждение или несмотря на 
своевременное указание заказчика о прекращении работы, не вправе при предъявлении к нему 
или им к заказчику соответствующих требований ссылаться на указанные обстоятельства. 

3. Если заказчик, несмотря на своевременное и обоснованное предупреждение со стороны 
подрядчика об обстоятельствах, указанных в пункте 1 статьи 716 ГК РФ, в разумный срок не 
заменит непригодные или недоброкачественные материал, оборудование, техническую 
документацию или переданную для переработки (обработки) вещь, не изменит указаний о способе 
выполнения работы или не примет других необходимых мер для устранения обстоятельств, 
грозящих ее годности, подрядчик вправе отказаться от исполнения договора подряда и 
потребовать возмещения причиненных его прекращением убытков. 

 
Отказ заказчика от исполнения договора подряда (ст. 717 ГК РФ) 

 
Если иное не предусмотрено договором подряда, заказчик может в любое время до сдачи 

ему результата работы отказаться от исполнения договора, уплатив подрядчику часть 
установленной цены пропорционально части работы, выполненной до получения извещения об 
отказе заказчика от исполнения договора. Заказчик также обязан возместить подрядчику убытки, 
причиненные прекращением договора подряда, в пределах разницы между ценой, определенной 
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за всю работу, и частью цены, выплаченной за выполненную работу. 
 

Содействие заказчика (ст. 718 ГК РФ) 
 
1. Заказчик обязан в случаях, в объеме и в порядке, предусмотренных договором подряда, 

оказывать подрядчику содействие в выполнении работы. 
При неисполнении заказчиком этой обязанности подрядчик вправе требовать возмещения 

причиненных убытков, включая дополнительные издержки, вызванные простоем, либо 
перенесения сроков исполнения работы, либо увеличения указанной в договоре цены работы. 

2. В случаях, когда исполнение работы по договору подряда стало невозможным вследствие 
действий или упущений заказчика, подрядчик сохраняет право на уплату ему указанной в договоре 
цены с учетом выполненной части работы. 

 
Выводы из судебной практики: 

1. Если договором не предусмотрено условие об оказании заказчиком содействия, подрядчик 
при необходимости совершить какие-либо дополнительные действия для выполнения 
работ должен осуществить их своими силами и за свой счет (ст. 704 ГК РФ) и не вправе 
возложить на заказчика понесенные в связи с этим расходы, в том числе потребовать 
увеличения цены работы в порядке ст. 718 ГК РФ (Постановление ФАС Волго-Вятского 
округа от 29.01.2009 по делу N А29-5748/2008). 

2. Если договором не предусмотрено условие о содействии заказчика, подрядчик не вправе 
требовать его оказания (п. 1 ст. 718 ГК РФ), он должен выполнить работу своими силами 
и за свой счет (п. 1 ст. 704 ГК РФ). Если подрядчик нарушил срок выполнения, он обязан 
по требованию заказчика уплатить предусмотренную договором неустойку (ст. 330 ГК 
РФ). Он не вправе при этом ссылаться на то, что заказчик не оказал содействия 
(Постановление Пятнадцатого арбитражного апелляционного суда от 26.08.2010 N 15АП-
8813/2010). 

 
Содействие заказчика подразумевает оказание помощи подрядчику, которая заключается в 

выполнении заказчиком согласованных сторонами действий, способствующих качественному и 
своевременному осуществлению работы. 

 
Согласование условия о содействии заказчика 
Наличие в договоре подряда данного условия, согласованного надлежащим образом, 

защищает в большей степени интересы подрядчика в тех случаях, когда ему для более быстрого и 
эффективного выполнения работы необходимо совершение со стороны заказчика 
дополнительных действий, не относящихся к основным его обязанностям (ст. ст. 702, 711, 720 ГК 
РФ), поскольку обязывает заказчика совершить эти действия в соответствии с положениями 
договора. 

В случае неисполнения заказчиком обязанности по содействию подрядчик получает право 
предъявлять требования, установленные абз. 2 п. 1 ст. 718 ГК РФ. В частности, подрядчик вправе 
потребовать возмещения издержек, вызванных простоем, и других убытков (см. Риск заказчика 
5.3.1). Заказчик не сможет привлечь подрядчика к ответственности за нарушение сроков 
выполнения работ, вызванное неоказанием содействия (см. Риск заказчика 5.3.2). 

Если подрядчику для выполнения работы нужны какие-либо товары, работы, услуги, 
имущество во временное владение или пользование, и он намерен получить их именно от 
заказчика ввиду определенных причин (низкая цена, уникальный продукт и т.п.), подрядчик может 
предложить оформить соответствующие сделки в качестве содействия заказчика. В таком случае 
при нарушении заказчиком условий этих сделок подрядчик сможет дополнительно к обычным 
правовым последствиям их нарушения (ст. ст. 463, 520, 620 ГК РФ и др.) применить последствия, 
предусмотренные абз. 2 п. 1 ст. 718 ГК РФ. 

Для согласования условия о содействии необходимо определить в договоре: 
- виды (формы) содействия, объем и порядок его оказания заказчиком; 
- дополнительные условия о содействии, если оно будет осуществляться в виде исполнения 

заказчиком обязанностей по гражданско-правовому договору, предусмотренному ГК РФ. 
 
Если договор не содержит условия о содействии заказчика 
Подрядчик не вправе требовать от заказчика оказания содействия и должен осуществить 

своими силами и средствами действия, необходимые для выполнения работы (п. 1 ст. 704 ГК РФ), 
за исключением случаев, когда договор содержит условие о предоставлении материалов и 
оборудования заказчиком. Подробнее по данному вопросу см. п. 4.2 "Предоставление материалов 
и оборудования заказчиком" настоящего материала. 

Также подрядчик не сможет применить последствия неисполнения заказчиком обязанности 
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по содействию, предусмотренные ст. 718 ГК РФ, в частности требовать возмещения убытков, 
увеличения цены договора (см. Риск подрядчика 5.3.1). При этом он будет не вправе ссылаться на 
то, что заказчик не оказал содействия, и будет обязан уплатить неустойку за просрочку 
выполнения работы 

 
Неисполнение заказчиком встречных обязанностей по договору подряда (ст. 719 ГК 

РФ) 
 
1. Подрядчик вправе не приступать к работе, а начатую работу приостановить в случаях, 

когда нарушение заказчиком своих обязанностей по договору подряда, в частности 
непредоставление материала, оборудования, технической документации или подлежащей 
переработке (обработке) вещи, препятствует исполнению договора подрядчиком, а также при 
наличии обстоятельств, очевидно свидетельствующих о том, что исполнение указанных 
обязанностей не будет произведено в установленный срок (статья 328). 

2. Если иное не предусмотрено договором подряда, подрядчик при наличии обстоятельств, 
указанных в пункте 1 статьи 719 ГК РФ, вправе отказаться от исполнения договора и потребовать 
возмещения убытков. 
 

Приемка заказчиком работы, выполненной подрядчиком (ст. 720 ГК РФ) 
 

1. Заказчик обязан в сроки и в порядке, которые предусмотрены договором подряда, с 
участием подрядчика осмотреть и принять выполненную работу (ее результат), а при обнаружении 
отступлений от договора, ухудшающих результат работы, или иных недостатков в работе 
немедленно заявить об этом подрядчику. 

2. Заказчик, обнаруживший недостатки в работе при ее приемке, вправе ссылаться на них в 
случаях, если в акте либо в ином документе, удостоверяющем приемку, были оговорены эти 
недостатки либо возможность последующего предъявления требования об их устранении. 

3. Если иное не предусмотрено договором подряда, заказчик, принявший работу без 
проверки, лишается права ссылаться на недостатки работы, которые могли быть установлены при 
обычном способе ее приемки (явные недостатки). 

4. Заказчик, обнаруживший после приемки работы отступления в ней от договора подряда 
или иные недостатки, которые не могли быть установлены при обычном способе приемки (скрытые 
недостатки), в том числе такие, которые были умышленно скрыты подрядчиком, обязан известить 
об этом подрядчика в разумный срок по их обнаружении. 

5. При возникновении между заказчиком и подрядчиком спора по поводу недостатков 
выполненной работы или их причин по требованию любой из сторон должна быть назначена 
экспертиза. Расходы на экспертизу несет подрядчик, за исключением случаев, когда экспертизой 
установлено отсутствие нарушений подрядчиком договора подряда или причинной связи между 
действиями подрядчика и обнаруженными недостатками. В указанных случаях расходы на 
экспертизу несет сторона, потребовавшая назначения экспертизы, а если она назначена по 
соглашению между сторонами, обе стороны поровну. 

6. Если иное не предусмотрено договором подряда, при уклонении заказчика от принятия 
выполненной работы подрядчик вправе по истечении месяца со дня, когда согласно договору 
результат работы должен был быть передан заказчику, и при условии последующего двукратного 
предупреждения заказчика продать результат работы, а вырученную сумму, за вычетом всех 
причитающихся подрядчику платежей, внести на имя заказчика в депозит в порядке, 
предусмотренном статьей 327 ГК РФ. 

7. Если уклонение заказчика от принятия выполненной работы повлекло за собой просрочку 
в сдаче работы, риск случайной гибели изготовленной (переработанной или обработанной) вещи 
признается перешедшим к заказчику в момент, когда передача вещи должна была состояться. 

 
Условие о приемке выполненной работы (ее результата) определяет права и обязанности 

сторон, связанные с принятием, осмотром и проверкой соответствия работы (ее результата) 
условиям договора подряда, а также с выявлением недостатков. 

В силу п. п. 1, 4 ст. 720 ГК РФ обязанность заказчика по приемке включает в себя: 
- осмотр и принятие выполненной работы (ее результата) с участием подрядчика; 
- извещение подрядчика о выявленных недостатках и несоответствиях работы (ее 

результата) условиям договора. 
Конкретные сроки и порядок осуществления приемки (в том числе отдельных действий в 

рамках ее проведения) законом не установлены и должны быть предусмотрены в договоре во 
избежание споров и разногласий по этому поводу. 

Стороны вправе разработать собственные правила приемки. В этих правилах они могут 
установить дополнительные права и обязанности сторон, связанные с приемкой, а также изменить 
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положения о приемке, предусмотренные диспозитивными нормами закона, например, согласовать 
условие о принятии работы без проверки (п. 3 ст. 720 ГК РФ), указать иной порядок продажи 
результата работы в случае уклонения заказчиком от приемки (п. 6 ст. 720 ГК РФ). 

Для согласования условия о приемке стороны должны договориться о том, какие правила и 
процедуры приемки они будут применять, и определить способ их согласования (ссылка на 
нормативные акты или разработка собственных правил). 
 

Качество работы (ст. 721 ГК РФ) 
 

1. Качество выполненной подрядчиком работы должно соответствовать условиям договора 
подряда, а при отсутствии или неполноте условий договора требованиям, обычно предъявляемым 
к работам соответствующего рода. Если иное не предусмотрено законом, иными правовыми 
актами или договором, результат выполненной работы должен в момент передачи заказчику 
обладать свойствами, указанными в договоре или определенными обычно предъявляемыми 
требованиями, и в пределах разумного срока быть пригодным для установленного договором 
использования, а если такое использование договором не предусмотрено, для обычного 
использования результата работы такого рода. 

2. Если законом, иными правовыми актами или в установленном ими порядке 
предусмотрены обязательные требования к работе, выполняемой по договору подряда, 
подрядчик, действующий в качестве предпринимателя, обязан выполнять работу, соблюдая эти 
обязательные требования. 

Подрядчик может принять на себя по договору обязанность выполнить работу, отвечающую 
требованиям к качеству, более высоким по сравнению с установленными обязательными для 
сторон требованиями. 
 
 

Условие о качестве работы определяет свойства результата работы, а также те функции, 
для выполнения которых он должен быть пригоден (ст. 721, п. 1 ст. 702, п. 1 ст. 703 ГК РФ). 

 
Согласование условия о качестве работы 
Для надлежащего согласования этого условия сторонам рекомендуется определить в 

договоре следующее: 
- требования к качеству работы; 
- свойства результата работы; 
- целевое назначение результата работы. 
 
Если условие о качестве работы не согласовано 
Договор подряда не может быть признан незаключенным (п. 1 ст. 432 ГК РФ), поскольку 

данное условие не является существенным для него. 
 
При отсутствии в договоре указанного условия качество работы определяется 

требованиями, обычно предъявляемыми к работе такого рода (п. 1 ст. 721 ГК РФ), либо 
обязательными требованиями, предусмотренными законом, иными правовыми актами или в 
установленном ими порядке (п. 2 ст. 721 ГК РФ). 

 
Гарантия качества работы (ст. 722 ГК РФ) 

 
1. В случае, когда законом, иным правовым актом, договором подряда или обычаями 

делового оборота предусмотрен для результата работы гарантийный срок, результат работы 
должен в течение всего гарантийного срока соответствовать условиям договора о качестве (пункт 
1 статьи 721). 

2. Гарантия качества результата работы, если иное не предусмотрено договором подряда, 
распространяется на все, составляющее результат работы. 

 
Ответственность подрядчика за ненадлежащее качество работы (ст. 723 ГК РФ) 
 
1. В случаях, когда работа выполнена подрядчиком с отступлениями от договора подряда, 

ухудшившими результат работы, или с иными недостатками, которые делают его не пригодным 
для предусмотренного в договоре использования либо при отсутствии в договоре 
соответствующего условия непригодности для обычного использования, заказчик вправе, если 
иное не установлено законом или договором, по своему выбору потребовать от подрядчика: 

безвозмездного устранения недостатков в разумный срок; 
соразмерного уменьшения установленной за работу цены; 
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возмещения своих расходов на устранение недостатков, когда право заказчика устранять их 
предусмотрено в договоре подряда (статья 397). 

2. Подрядчик вправе вместо устранения недостатков, за которые он отвечает, безвозмездно 
выполнить работу заново с возмещением заказчику причиненных просрочкой исполнения убытков. 
В этом случае заказчик обязан возвратить ранее переданный ему результат работы подрядчику, 
если по характеру работы такой возврат возможен. 

3. Если отступления в работе от условий договора подряда или иные недостатки результата 
работы в установленный заказчиком разумный срок не были устранены либо являются 
существенными и неустранимыми, заказчик вправе отказаться от исполнения договора и 
потребовать возмещения причиненных убытков. 

4. Условие договора подряда об освобождении подрядчика от ответственности за 
определенные недостатки не освобождает его от ответственности, если доказано, что такие 
недостатки возникли вследствие виновных действий или бездействия подрядчика. 

5. Подрядчик, предоставивший материал для выполнения работы, отвечает за его качество 
по правилам об ответственности продавца за товары ненадлежащего качества (статья 475). 

 
Верховный Суд РФ изложил позицию по вопросу о праве заказчика помимо предъявления 

требований, предусмотренных в ст. 723 ГК РФ, взыскать неустойку в связи с невозможностью 
использовать результат работ. См. Определение от 12.10.2015 N 305-ЭС15-7522.  

Согласование условия о требованиях заказчика, связанных с ненадлежащим 
качеством работы 

Общий перечень требований, одно из которых заказчик вправе предъявить при обнаружении 
недостатков результата работы, установлен ст. 723 ГК РФ: 

- безвозмездное устранение недостатков в разумный срок; 
- соразмерное уменьшение установленной за работу цены; 
- возмещение расходов на устранение недостатков, когда право заказчика устранять их 

предусмотрено в договоре (ст. 397 ГК РФ). 
 
Внимание! Заказчик, обнаруживший недостатки, не может предъявить подрядчику 

одновременно несколько требований, предусмотренных п. 1 ст. 723 ГК РФ (например, о 
безвозмездном устранении недостатков и соразмерном уменьшении цены работы). 

Если заказчик предъявил подрядчику одно из перечисленных требований и его требование 
было удовлетворено судом, он не вправе заявлять иные требования, установленные этой статьей. 

Внимание! Если помимо некачественно выполненных работ подрядчик просрочил 
исполнение своего обязательства, вследствие чего это исполнение утратило интерес для 
заказчика, то последний вправе отказаться от принятия результата работ и потребовать 
возмещения убытков в соответствии с п. 2 ст. 405 ГК РФ (Постановление Президиума ВАС РФ от 
17.12.2013 N 9223/13).  

В силу диспозитивности нормы п. 1 ст. 723 ГК РФ стороны вправе: 
- изменить перечень и условия удовлетворения требований заказчика, предусмотренных п. 1 

ст. 723 ГК РФ; 
- установить право заказчика устранять недостатки в выполненной работе (ее результате) 

самостоятельно с целью возмещения расходов на устранение недостатков. 
 
Если условие о требованиях заказчика в связи с ненадлежащим качеством работы не 

согласовано 
Заказчик вправе по своему выбору предъявить одно из требований, предусмотренных п. 1 ст. 

723 ГК РФ. При несогласовании условия о праве заказчика самостоятельно устранять недостатки 
выполненных работ он не вправе будет требовать возмещения расходов на их устранение  
 

Сроки обнаружения ненадлежащего качества результата работы (ст. 724 ГК РФ) 
 

1. Если иное не установлено законом или договором подряда, заказчик вправе предъявить 
требования, связанные с ненадлежащим качеством результата работы, при условии, что оно 
выявлено в сроки, установленные настоящей статьей. 

2. В случае, когда на результат работы не установлен гарантийный срок, требования, 
связанные с недостатками результата работы, могут быть предъявлены заказчиком при условии, 
что они были обнаружены в разумный срок, но в пределах двух лет со дня передачи результата 
работы, если иные сроки не установлены законом, договором или обычаями делового оборота. 

3. Заказчик вправе предъявить требования, связанные с недостатками результата работы, 
обнаруженными в течение гарантийного срока. 

4. В случае, когда предусмотренный договором гарантийный срок составляет менее двух лет 
и недостатки результата работы обнаружены заказчиком по истечении гарантийного срока, но в 
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пределах двух лет с момента, предусмотренного пунктом 5 настоящей статьи, подрядчик несет 
ответственность, если заказчик докажет, что недостатки возникли до передачи результата работы 
заказчику или по причинам, возникшим до этого момента. 

5. Если иное не предусмотрено договором подряда, гарантийный срок (пункт 1 статьи 722) 
начинает течь с момента, когда результат выполненной работы был принят или должен был быть 
принят заказчиком. 

6. К исчислению гарантийного срока по договору подряда применяются соответственно 
правила, содержащиеся в пунктах 2 и 4 статьи 471 ГК РФ, если иное не предусмотрено законом, 
иными правовыми актами, соглашением сторон или не вытекает из особенностей договора 
подряда. 

 
Давность по искам о ненадлежащем качестве работы (ст. 725 ГК РФ) 

 
1. Срок исковой давности для требований, предъявляемых в связи с ненадлежащим 

качеством работы, выполненной по договору подряда, составляет один год, а в отношении зданий 
и сооружений определяется по правилам статьи 196 настоящего Кодекса. 

2. Если в соответствии с договором подряда результат работы принят заказчиком по частям, 
течение срока исковой давности начинается со дня приемки результата работы в целом. 

3. Если законом, иными правовыми актами или договором подряда установлен гарантийный 
срок и заявление по поводу недостатков результата работы сделано в пределах гарантийного 
срока, течение срока исковой давности, указанного в пункте 1 статьи 725, начинается со дня 
заявления о недостатках. 

 
Обязанность подрядчика передать информацию заказчику (ст. 726 ГК РФ) 

 
Подрядчик обязан передать заказчику вместе с результатом работы информацию, 

касающуюся эксплуатации или иного использования предмета договора подряда, если это 
предусмотрено договором либо характер информации таков, что без нее невозможно 
использование результата работы для целей, указанных в договоре. 

 
В случаях, когда заказчик на основании пункта 2 статьи 715 или пункта 3 статьи 723 ГК РФ 

расторгает договор подряда, подрядчик обязан возвратить предоставленные заказчиком 
материалы, оборудование, переданную для переработки (обработки) вещь и иное имущество либо 
передать их указанному заказчиком лицу, а если это оказалось невозможным, - возместить 
стоимость материалов, оборудования и иного имущества. 
 

Последствия прекращения договора подряда до приемки результата работы (ст. 729 
ГК РФ) 

 
 

В случае прекращения договора подряда по основаниям, предусмотренным законом или 
договором, до приемки заказчиком результата работы, выполненной подрядчиком (пункт 1 статьи 
720), заказчик вправе требовать передачи ему результата незавершенной работы с компенсацией 
подрядчику произведенных затрат. 

 
Гражданско-правовая ответственность по договору заключается в применении к 

стороне, нарушившей договор полностью или в части, имущественных санкций, которые 
предполагают возложение на нее невыгодных имущественных последствий и направлены на 
восстановление нарушенной имущественной сферы другой стороны. 

Ответственность может быть установлена в виде: 
- возмещения причиненных убытков (ст. ст. 15, 393 ГК РФ); 
- уплаты процентов за пользование чужими денежными средствами (ст. 395 ГК РФ); 
- уплаты неустойки за ненадлежащее исполнение или неисполнение обязательств по 

договору (ст. 330 ГК РФ). Неустойка является способом обеспечения исполнения обязательств. Ее 
взыскание помогает компенсировать имущественные потери стороны, понесенные в связи с 
нарушением договора другой стороной. Кроме того, неустойка признается судами мерой 
имущественной ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств 
(см. Определение Конституционного Суда РФ от 22.01.2004 N 13-О, Определение 
Конституционного Суда РФ от 07.10.1999 N 137-О). Поэтому обязанность по ее уплате обычно 
указывается в общем разделе договора об ответственности. 

Для согласования условия об ответственности сторонам рекомендуется определить в 
договоре основания для привлечения к ответственности, а также ее объем. При этом необходимо 
учитывать правила применения нескольких мер ответственности за нарушение одного и того же 
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договорного условия, обязательства. 
Убытки и неустойка 
Договором может быть установлено, что со стороны, которая нарушила определенное 

обязательство, взыскиваются: 
- только неустойка (п. 1 ст. 394 ГК РФ) - исключительная неустойка; 
- неустойка и убытки в сумме, не покрытой неустойкой (п. 1 ст. 394 ГК РФ). В этом случае 

взыскиваемая неустойка называется зачетной (такой же порядок установлен по умолчанию); 
- либо убытки, либо неустойка по выбору стороны, требующей уплаты (п. 1 ст. 394 ГК РФ), - 

альтернативная неустойка; 
- убытки в полной сумме и установленная договором неустойка (п. 1 ст. 394 ГК РФ) - 

штрафная неустойка. 
Убытки и проценты по ст. 395 ГК РФ 
Одновременное взыскание убытков и процентов по ст. 395 ГК РФ допустимо, если нарушено 

денежное обязательство и убытки превышают сумму процентов. Сторона может потребовать 
возместить убытки в части, не покрытой суммой процентов (п. 2 ст. 395 ГК РФ). 

 
Неустойка и проценты по ст. 395 ГК РФ 
В случаях, когда в договоре установлена неустойка за просрочку или неисполнение 

денежного обязательства, одновременно с ней проценты по ст. 395 ГК РФ не взыскиваются (п. 4 
ст. 395 ГК РФ). Данное правило применяется, если иное не предусмотрено законом или договором. 

Например, в договоре можно согласовать условие о праве подрядчика взыскать с заказчика, 
который нарушил срок оплаты выполненных работ, как неустойку, так и проценты за пользование 
чужими денежными средствами. 

Сторона, нарушившая договор, обязана возместить причиненные другой стороне убытки, 
включая упущенную выгоду (ст. ст. 15, 393, 715, 716, 717, 718, 719, 723, 728, 729 ГК РФ), а при 
неисполнении или ненадлежащем исполнении денежного обязательства - уплатить проценты за 
неправомерное пользование чужими денежными средствами в порядке ст. 395 ГК РФ. 

Неустойка в такой ситуации может быть взыскана, только если она установлена законом в 
определенном размере. Например, неустойка за просрочку исполнения сторонами обязательств 
по государственному контракту предусмотрена в ч. 5, 7, 8 ст. 34 Федерального закона от 
05.04.2013 N 44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для 
обеспечения государственных и муниципальных нужд". 

Под возмещением убытков в соответствии со ст. ст. 15, 393 ГК РФ понимается обязанность 
стороны, нарушившей условия договора, компенсировать добросовестной стороне реальный 
ущерб (расходы на восстановление нарушенного права, которые она произвела или должна будет 
произвести, утраченное или поврежденное имущество) и упущенную выгоду (не полученные 
стороной доходы, на которые она могла бы рассчитывать, если бы договор был исполнен 
надлежащим образом). 

Общим основанием для возмещения убытков является нарушение одним лицом прав 
другого (п. 1 ст. 15 ГК РФ), в том числе неисполнение (ненадлежащее исполнение) обязательств 
(п. 1 ст. 393 ГК РФ). 

По общему правилу убытки подлежат возмещению в полном объеме, если законом или 
договором не предусмотрен меньший размер возмещения (п. 1 ст. 15, п. 2 ст. 393 ГК РФ). В 
договоре можно ограничить подлежащие возмещению убытки по составу или размеру. 

Сторона, чье право было нарушено, вправе требовать возмещения причиненных ей убытков 
при любом неисполнении или ненадлежащем исполнении другой стороной обязательств по 
договору (п. 1 ст. 393 ГК РФ). 

Отдельные основания возмещения убытков (т.е. случаи нарушения или ненадлежащего 
исполнения условий договора, при которых пострадавшая сторона вправе требовать взыскания 
убытков) прямо установлены законом как для обеих сторон договора подряда (общие основания), 
так и для каждой из них отдельно. 

В договор подряда стороны вправе включить условие об ограничении возмещения убытков 
(п. 1 ст. 15 ГК РФ). Ограничить возмещение можно по составу убытков (например, указать, что не 
подлежат возмещению упущенная выгода или определенные расходы стороны). 

Стороны вправе ограничить договором возмещение убытков по определенным основаниям, 
допускаемым законом. Например, они могут установить, что подрядчик не несет ответственности 
за недостатки результата работы, которые обнаружены после приемки. При согласовании 
ограничения возмещения убытков с подрядчика необходимо учитывать, что условия договора об 
освобождении подрядчика от ответственности за определенные недостатки не освобождают его от 
ответственности, если доказано, что такие недостатки возникли вследствие его виновных действий 
или бездействия (п. 4 ст. 723 ГК РФ). 
 

Уплата процентов за пользование чужими денежными средствами является еще одной 
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мерой ответственности за неисполнение договорных обязательств. Проценты могут быть 
взысканы за просрочку в исполнении исключительно денежного обязательства на основании ст. 
395 ГК РФ. 

Такие проценты взимаются независимо от того, установлены они договором или нет. 
 
Внимание! В случаях, когда договор подряда заключен между коммерческими 

организациями, кредитор по денежному обязательству вправе получить с должника проценты на 
основании п. 1 ст. 317.1 ГК РФ, если иное не предусмотрено законом или договором. 

Эти проценты начисляются с момента возникновения денежного обязательства и до 
момента, когда оно фактически было исполнено. Таким образом, если срок исполнения денежного 
обязательства (в частности, оплаты работ) нарушен, проценты в соответствии с указанной нормой 
будут начисляться вплоть до внесения денежных средств. Это означает, что начиная с момента 
просрочки исполнения денежного обязательства должником кредитор имеет право на получение 
процентов как по ст. 395 ГК РФ, так и по п. 1 ст. 317.1 ГК РФ. 

Важно учитывать, что проценты, предусмотренные п. 1 ст. 317.1 ГК РФ, не являются мерой 
ответственности, возможность их начисления обусловлена исключительно наличием денежного 
обязательства независимо от факта просрочки исполнения по нему. 
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